pochtecﬁ’

Coremal

Cotia, 06 de marco de 2023.
COMUNICADO SOBRE SEGURANCA EM PAGAMENTOS

Prezado Cliente,

Recentemente recebemos relatos de clientes infalonswbre tentativas de fraudes re-
lacionadas ao pagamento de boletos onde uma pes$azendo passar por funcionaria
da Pochteca Coremal relata um problema no cal@ilwre;o de venda de produto e por
conta disso o boleto anteriormente enviado aoteliestaria sendo baixado e um novo
boleto emitido com o valor correto.

A Pochteca Coremal esclarece que nao envia essé@dig-mail aos nossos clientes e
gue qualquer questao relacionada a divergénciaaldees sdo previamente discutidas
entre as areas envolvidas na venda do produto eamartindo da area de Credito e
Cobranca.

Segue abaixo Prints de documentos que tém sidolad@s em nosso nome e que de-
vem ser considerados fraudulentos:

“De: COREMAL COM.DIST.FAB.REP.PROD.QUIM. LTDA <contato2@sitecob.com>
Enviado: segunda-feira, 6 de margo de 2023 02:13
Para: . -
Assunto: IMPORTANTE - Corregdio de Titulo: 003, Valor:RS 5927,59, Venc.: 06/03/2023

Prezado Cliente,

Informamos a — que devido a problemas técnicos em nosso programa de emis-

sdo de NFe, foi constatado um erro no cdlculo da aliquota de ICMS/Pis sendo que foi contabilizado a
cobranca a mais o valor de RS 394,41, referente & Nota fiscal de N® 116653, Chave NFe
35230110793008000297550010001166531280343945.

Como forma de corrigir o erro de nosso sistema, estaremos bonificando com um crédito de RS 394,41 no
titulo 003 com vencimento para o dia 06/03/2023.

Solicitamos que rejeite o boleto anterior (NAO PAGUE) de RS 5927,59 no DDA e utilize o NOVO BOLETO
EM ANEXO com o valor retificado de RS 5533,18.

Por gentileza solicitamos que confirme a recep¢do deste email.

OBS: Crédito referente a divergéncia no cdlculo da aliquota de ICMS/PIS/Cofins cobrado a mais.
Em Anexo se encontra a Baixa do Titulo Anterior e o Novo Boleto Atualizado com o devido abatimento.

Att,

Debora Silvania

Departamento Financeiro

COREMAL COM.DIST.FAB.REP.PROD.QUIM. LTDA “



pochteca

Coremal

o&/03/2023 INTERNET BLANEING

5ISCOB . — SISTEMA DE COBRANC

COMPROVANTE DE BAIXA DE TITULC EM DDA

COREMAL, COM.DIST.FAB.REP.PROD.QUIM. LTDA

Convénio:

Tipo de Documento:
Home do Cliente:
CHPJ/CPF do Cliente:
M. Compromisso Banco:
Tipo de Pagamento:
Caodigo Internoc:
Valor Heminal:

Desc. fAbat.:

Juaros:

Data de Vencimento:
Data da Baixa:

Valor Total:

Ho. Lista:
Tipo de Serwvigo:
Cokranca Registrada:

Situagio:
Autenticagdo:

No. Protocolo:
Data da Rutorizacio:
Usudrio Autorizador:
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COMO CONSTATAR A FRAUDE?

De: COREMAL COM.DIST.FAB.REP.PROD.QUIM. LTDA =contato2 @sitecob.com:
Enviado: segunda-feira, 6 de margo de 2023 02:13
Para:
Assunto: IMPORTANTE - Correcdo de Titulo: 003, Valor:RS

27,59, Venc.: 06/03/2023

Todos os e-mails enviados pela
Pochteca Coremal pertencem ag
dominic @pochteca.net

Dados do Boleto » Imagem do cdigo no bolsto

Codigo de barras: [23793  [38029 [61019 (992950  [71006 [333307 |2 (9281000053318 ?
[] utilizar o leitor dptico.

Banco destinatdrio; 237 - BANCO BRADESCO S.A.

Beneficidrio; MERCADOPAGO.COM REPRESENTACOES LTDA

Confirma banco
destinztario e
beneficidrio:

I (2023 (dd/mm/aaaa)

\-’aln:/ 5.533,18 (R%)

Data do vencimento:

Notar que o Beneficiario ndo é
aPOCHTECA COREMAL

Em caso de duvidas, entre em contato conoscogf@ione ou e-mail, na
area de Credito e Cobrancga da Pochteca Coremal:

cre.pe@pochteca.nEbmduarte @pochteca.neinmaamano@pochteca.ng

Fone: (81) 3267-4700 - Ramais: 4738 / 4762 | 4774
(11) 4615-8100 — Ramais: 8179 / 8107




